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Abstrak

Menulis teks pidato menjadi salah satu keterampilan yang seringkali dianggap sulit, tidak dikuasai,
dan kurang menarik untuk dipelajari. Akibatnya, siswa cenderung tidak fokus dan tidak mampu
menulis teks pidato dengan baik. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh media
pembelajaran berbasis website genially dan carrd.co, serta perbedaan pengaruh antara kedua media
tersebut terhadap keterampilan menulis teks pidato siswa kelas VIII. Penelitian kuantitatif ini
menggunakan metode eksperimen dengan desain pretest-posttest control group design. Teknik
pengambilan sampel menggunakan teknik simple random sampling. Data yang diperoleh berupa
hasil pretest dan posttest menulis teks pidato melalui perhitungan statistik dengan bantuan SPSS
versi 25. Hasil penelitian ini menunjukkan adanya perbedaan skor rata-rata pretest sebesar 52,93
dan posttest sebesar 82,60 dengan peningkatan sebesar 29,67 poin. Serta adanya perbedaan hasil
pretest dengan skor rata-rata sebesar 56,07 dan posttest sebesar 73,27 dengan peningkatan sebesar
17,2 poin dalam pembelajaran berbasis website carrd.co. Maka dapat disimpulkan bahwa media
pembelajaran berbasis website genially lebih berpengaruh dibandingkan media berbasis website
carrd.co dalam meningkatkan keterampilan menulis teks pidato siswa.

Kata Kunci: website genially, website carrd.co, keterampilan menulis, dan teks pidato

Abstract

Writing speeches is a skill often considered difficult, difficult to master, and uninteresting to learn.
As a result, students tend to lose focus and are unable to write well. This study aims to analyze the
influence of website-based learning media, Genially and Carrd.co, and the differences in their
influence on eighth-grade students' speech writing skills. This quantitative study used an
experimental method with a pretest-posttest control group design. The sampling technique used
simple random sampling. Data were obtained from the pretest and posttest results of speech writing
through statistical calculations using SPSS version 25. The results of this study indicate a difference
in average pretest scores of 52.93 and posttest scores of 82.60, representing an increase of 29.67
points. Furthermore, there was a difference in pretest results with an average score of 56.07 and
posttest scores of 73.27, representing an increase of 17.2 points in carrd.co-based learning.
Therefore, it can be concluded that Genially website-based learning media is more effective than
carrd.co in improving students' speech writing skills.

Keywords: Genially website, Carrd.co website, writing skills, and speech text

PENDAHULUAN

Menulis dalam pembelajaran bahasa Indonesia, ialah satu dari banyaknya
keterampilan berbahasa yang wajib siswa sekolah menengah pertama miliki. Keterampilan
menulis tidak hanya sekadar bentuk huruf, angka, atau simbol, tetapi menulis adalah
kemampuan membangkitkan dan mengemas ide tersebut menjadi simbol grafis berupa
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tulisan yang mampu dipahami orang lain (Widiastuti et al., 2022:51)(Widiastuti et al., 2022).
Individu dapat dikatakan terampil menulis jika memahami, menguasai, dan merealisasikan
ide dan pikiran sesuai struktur dan kaidah kebahasaan. Selain itu, penulis juga harus
memahami ejaan, koherensi, dan tujuan penulisan Tarigan (dalam Irasandya & Agus
Setyono, 2025:71). Salah satu bentuk dari keterampilan menulis yaitu teks pidato.

Teks pidato ialah teks yang berisi gagasan, ide, beserta informasi yang dapat mengajak
atau menginspirasi pembaca. Teks pidato tersusun berdasarkan kalimat yang tepat dan
meliputi penggunaan tanda baca, pemilihan kata, kalimat efektif, penyusunan paragraf sesuai
dengan susunan struktur yang tepat dalam teks pidato (Fitriana et al, 2023:100). Adapun
fungsi dari teks pidato yaitu selaku sarana guna melangsungkan penyampaian ilmu
pengetahuan beserta pesan-pesan yang bermanfaat kepada orang lain. Keterampian menulis
teks pidato tidak datang dengan sendirinya, akan tetapi dapat dipelajari melalui proses
pembelajaran dan menguasai materi teks pidato di sekolah (Suprihatin et al., 2021:481).

Aspek keterampian menulis teks pidato kurang mendapat perhatian yang serius.
Bahkan masih banyak siswa yang belum memahami dan menguasi aspek-aspek penting
dalam menulis teks pidato. Banyak faktor yang memengaruhi kemampuan siswa dalam
menulis teks pidato, seperti kurangnya motivasi internal maupun eksternal untuk lebih giat
belajar, kurangnya keinginan untur mencoba dan menggali potensi diri dalam bidang
menulis, kurangnya sumber bacaan dan berlatih menulis teks pidato, kurangnya media
pembelajaran yang efisien beserta efektif dipergunakan guna menunjang stimulus siswa
dalam menulis teks pidato, kurangnya keterampilan siswa dalam menguasai unsur-unsur
menulis teks pidato, dan sukarnya siswa dalam mengungkapkan ide/gagasan untuk menulis
teks pidato, selain itu terdapat kewajiban untuk meraih nilai KKM sebesar 75 secara fakta
dan nyata.

Keterampilan menulis teks pidato siswa telah menjadi perhatian utama bagi guru
bahasa Indonesia, terutama dengan adanya data dan fakta yang mendukung hasil penelitian
yang sudah Ramadan (2019:127) lakukan. Terlihat hasil rata-rata nilai pra tindakan sebesar
71,71, rata-rata nilai tes siklus I 80,93, beserta rata-rata nilai tes siklus II sebesar 80,93.
Rendahnya hasil rata-rata nilai tes pra tindakan tersebut dikarenakan rendahnya minat
beserta motivasi siswa terkait hal menulis terutama menulis teks pidato, siswa merasa
kesulitan menuangkan ide dan gagasan guna menulis teks pidato sebab kelengkapan sarana
pembelajaran beserta penerapan pada proses mengajar yang kurang kreatif, guru sibuk
menjelasan materi tanpa memperhatikan kondisi siswa di dalam kelas sehingga membuat
siswa bosan dan jenuh untuk mengikuti kegiatan pembelajaran.

Berdasarkan pengamatan langsung saat Pengenalan Lapangan Persekolahan (PLP)
guru lebih mengutamakan media papan tulis dan metode konvensional. Sebanyak 70%
materi diambil dari buku paket, modul dan LKS, sementara sisanya 30% diambil dari
internet untuk melengkapi informasi yang tidak tercantum dalam materi pokok, dan
terkadang menggunakan media powerpoint yang sudah disiapkan untuk proses
pembelajaran. Media tersebut dirasa masih belum beragam dan inovatif sehingga membuat
siswa mudah bosan, mengantuk lebih cepat bahkan tidak sedikit siswa yang izin keluar
dengan alasan untuk membasuh wajah agar tidak mengantuk akan tetapi terdapat sejumlah
siswa yang tidak kembali ke kelas hingga kegiatan pembelajaran selesai dan tidak mau
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mendengarkan materi yang disampaikan oleh guru yang berdampak pada ketidakpahaman
materi dan kriteria kelulusan minimum bagi mata pelajaran bahasa Indonesia yakni 75.
Perihal ini merupakan permasalahan serius yang perlu diselesaikan oleh pihak sekolah.

Permasalahan keterampilan menulis teks pidato kini menjadi teka-teki yang sulit
dipecahkan. Diperlukan alternatif pembelajaran bahasa Indonesia pada bidang menulis teks
pidato. Media pembelajaran berbasis website mampu dipergunakan menjadi alternatif
pembelajaran menulis teks pidato dengan harapan dapat menunjang guru guna meraih tujuan
pembelajaran yang menarik, menyenangkan, juga memberi pemahaman secara jelas saat
mengajar serta mengatasi kesulitan yang siswa alami pada pembelajaran menulis teks pidato.
Darussalam (dalam Setyadi & Qohar, 2017:1) mengungkapkan bahwasanya penggunaan
media pembelajaran bebasis website mampu mengurangi suasana yang statis beserta mampu
menjadikan proses pembelajaran lebih interaktif, menarik beserta efektif, juga mampu
membangun motivasi belajar peserta didik. Maka, media pembelajaran digunakan sebagai
tonggak peneliti untuk menggali lebih dalam terkait pengaruh media pembelajara berbasis
website genially dan carrd.co pada keterampilan menulis teks pidato siswa kelas VIII SMP
Negeri 5 Kota Serang Tahun Pelajaran 2024/2025.

Enstein et al., (2022:102) mengungkapkan bahwasanya Genially ialah satu dari
banyaknya aplikasi media pembelajaran online yang mampu memudahkan guru guna
membuat bahan ajar yang kreatif beserta inovatif baik berupa game, presentasi, kuis, video
pembelajaran, beserta sebagainya. Website genially khususnya perangkat lunak yang
berfungsi sebagai alat guna menciptakan kegiatan pembelajaran yang kreatif beserta inovatif
dengan berbagai fitur yang bervariasi diantaranya yaitu presentasi, animasi, gamifikasi,
infografis, gambar, dan video pembelajaran yang seru. genially menyediakan tamplate yang
fleksibilitas dalam desain dan media sehingga memudahkan pengguna unruk
mengekspresikan ide-ide kreatifnya.

Penggunaan media website genially diharapkan menjadi salah satu teknik menambah
minat belajar. Siswa akan terlibat aktif dan mampu memahami konsep dengan lebih jelas
ketika gambar, video, foto-foto, dan animasi menarik dimasukkan ke dalam materi diiringi
dengan nada atau lagu yang menambah semangat siswa dalam proses prmbelajaran. Melalui
website genially, pendidik mempunyai akses terhadap media pembelajaran yang sangat
mudah digunakan. Siswa memiliki akses terhadap media pembelajaran yang menginspirasi
dan memotivasi mereka untuk belajar. Sehingga setelah guru memberikan arahan kepada
siswa, mereka dapat menggunakan program genially di perangkat mereka yang dapat
langsung digunakan oleh siswa.

Carrd.co mempunyai banyak fitur yang membuatnya lebih fleksibel, alhasil
memudahkan pengembang media pembelajaran atau guru guna membuat konten sesuai
kebutuhannya. Platform ini tidak hanya memenuhi kebutuhan belajar tetapi juga dapat
meningkatkan minat belajar dan motivasi siswa, baik di sekolah maupun di rumah, dengan
tampilan yang interaktif dan menarik (Raudah er al., 2021:152). Carrd.co dilengkapi
berbagai macam fitur yang beragam, alhasil guru mampu menggunakan kreatifitasnya dalam
mengembangkan fitur-fitur yang tersedia. Materi yang dibuat dalam carrd.co mampu
didesain sedemikian rupa, alhasil menjadi materi yang menarik serta tidak membosankan.
Pilihan gambar, gaya tulisan, audio, beserta video yang mampu disesuaikan dengan
keperluan pembelajaran mampu memudahkan guru ataupun siswa dalam membuat serta
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memahami materi. Media ini mampu diakses dengan beragam jenis smartphone beserta
laptop yang terhubung dengan internet serta tidak membutuhkan spesipikasi khusus pada
smartphone atau laptop serta tidak memerlukan kuota yang besar untuk mendownload
aplikasi karena media berupa website. Media pembelajaran carrd.co harapannya mampu
menarik perhatian siswa pada proses pembelajaran serta lebih memahami materi yang guru
sampaikan.

METODE

Penelitian ini mempergunakan metode eksperimen melewati pendekatan kuantitatif
agar memperoleh data yang dapat diklasifikasikan, konkret, teramati, terukur dan dapat
dipertanggung jawabkan. Penelitian kuantitatif ini menggunakan metode eksperimen dengan
desain pretest-posttest control group design. Teknik pengambilan sampel menggunakan
teknik simple random sampling, dan terpilih kelas VIII-A sebagai kelas eksperimen dan
kelas VIII-C sebagai kelas kontrol. Data yang diperoleh berupa hasil pretest dan posttest
menulis teks pidato melalui perhitungan statistik dengan bantuan SPSS versi 25.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil

Sebelum penerapan media pembelajaran berbasis website genially dan carrd.co
dilakukan tes awal (pre-test) terhadap keterampilan menulis teks pidato pada siswa kelas
VIII-A SMPN 5 Kota serang. Kemudian setelah diberikan media pembelajaran, dilakukan
post-test di kelas eksperimen dan kelas kontrol. Hasil Pre-test dan Post-test yang
dilaksanakan di kelas eksperimen dan kontrol memperoleh data yang disajikan dalam
gambar 1 berikut.

kelas
[E Kelas Eksperimen
W Kelas Kontrol

Mean

Pre-Test Post-Test

Hasil Tes Menulis Teks Pidato

Gambar 1. Nilai pre-test dan post-test

Setelah peneliti melakukan analisis pada pretest dan posttest yang diperoleh dari kelas
ekperimen dan kelas kontol maka ditemukan adanya perbedaan hasil belajar siswa dalam
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keterampilan menulis teks pidato. Perbedaan tersebut dapat dilihat dari nilai rata-rata yang
diperoleh kelas eksperimen dan kelas kontrol.
Tabel 1. Hasil Uji Hipotesis Kelas Eksperimen (Website Genially)

Uji Sampel Berpasangan
Paired Differences

95% Confidence
Std.  Interval of the Sig.
Std. Error Difference (2-
Mean Deviation Mean Lower Upper t df  tailed)
Pre-Test Kelas - 7.512 1.372 - -26.861 - 29  .000
Eksperimen -  29.66 32.472 21.63
Post-Test 7 0
Kelas
Eksperimen

Berdasarkan tabel 1, diketahui bahwa nilai Sig. (2-tailed) hasil data prefest dan posttest
kelas eksperimen sebesar 0,000. Nilai tersebut lebih kecil dari 0,05 artinya (0,000 < 0,05)
Ha diterima dan Hy ditolak. Maka, diterimanya hasil hipotesis ini menunjukkan bahwa
terdapat pengaruh yang signifikan terhadap penggunaan media pembelajaran berbasis
website genially terhadap keterampilan menulis teks pidato di kelas VIII SMPN 5 Kota
Serang.

Setelah diketahui terdapat perbedaan yang signifikan antara perolehan pretest dan
posttest kelas eksperimen, maka dilakukan uji N-Gain Score untuk melihat seberapa besar
pengaruh yang diberikan oleh media pembelajaran berbasis website genially di kelas
eksperimen. Hasil perolehan N-Gain Score kelas eksperimen yang telah melalui perhitungan
statistik menggunakan SPSS versi 25. Menurut kriteria N-Gain yang dikemukakan oleh
Sukarelawan (2024), peningkatan perolehan nilai setelah diberikan perlakuan (treatment)
menggunakan media pembelajaran berbasis website genially pada kelas eksperimen berada
dalam rata-rata N-Gain 0,62. Maka dapat disimpulkan bahwa penggunaan media
pembelajaran berbasis website genially terhadap keterampilan menulis teks pidato di kelas
VIII SMPN 5 Kota Serang secara keseluruhan memberikan pengaruh yaitu sebesar 0,62
termasuk dalam kategori peningkatan “Sedang”. Adapun persentase N-Gain yang diperoleh
sebesar 62,83 termasuk dalam kategori “Cukup Efektif” dalam meningkatkan keterampilan
menulis teks pidato di kelas VIII SMPN 5 Kota Serang.

Pembahasan

Berdasarkan penelitian dan data yang diperoleh dari kelas eksperimen VIII-A serta
kelas kontrol VIII-C, hasil pretest digunakan untuk mengukur kemampuan awal siswa dalam
menulis teks pidato pada kedua kelas tersebut. Sementara itu, hasil postfest bertujuan untuk
menilai kemampuan menulis teks pidato siswa setelah diberikan perlakuan (¢reatment)
menggunakan media berbasis website genially pada kelas eksperimen dan media berbasis
website carrd.co pada kelas kontrol. Dalam proses pembelajaran yang mengacu pada modul
ajar, guru melaksanakan tiga tahapan yaitu kegiatan awal, inti, dan penutup. Nilai rata-rata
pretest kelas eksperimen adalah 52,93 dan kelas kontrol adalah 56,07 yang menunjukkan
bahwa kemampuan awal menulis teks pidato siswa kelas di SMPN 5 Kota Serang pada dua
kelas hampir sama.
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Berdasarkan hasil pretest yang menunjukkan tidak adanya perbedaan signifikan antara
kelompok eksperimen dan kelompok kontrol, peneliti kemudian memberikan perlakuan
(treatment) berupa penggunaan media pembelajaran berbasis website genially dan carrd.co.
Perlakuan ini dilakukan oleh guru Bahasa Indonesia untuk siswa kelas VIII di sekolah yang
bersangkutan. Setelah penerapan media tersebut, siswa diarahkan untuk mengikuti posttest.
Tujuan dari tahap ini adalah untuk mengetahui apakah penggunaan media berbasis website
genially dan website carrd.co memberikan pengaruh terhadap keterampilan menulis teks
pidato siswa. Hasilnya menunjukkan adanya pengaruh yang cukup signifikan, terlihat dari
peningkatan nilai dan rata-rata postfest pada kedua kelas. Rata-rata nilai posttest kelas
eksperimen mencapai 82,60 sedangkan kelas kontrol mencapai 73,27 yang keduanya lebih
tinggi dibandingkan nilai prefest sebelumnya. Hal ini menunjukkan bahwa media ini
berpengaruh, penjelasan yang lebih rinci akan dijelaskan sebagai berikut.

Pengaruh Media Pembelajaran Berbasis Website Genially terhadap Keterampilan Menulis Teks
Pidato

Hasil penelitian pembelajaran menggunakan media berbasis website genially, hasil
posttest menunjukkan adanya peningkatan nilai yang signifikan pada siswa. Temuan ini
sejalan dengan penelitian sebelumnya oleh Nurjamilah & Fahyuni (2024), yang mengatakan
bahwa media berbasis website genially mampu meningkatan kemampuan berpikir,
pemahaman tehadap materi, serta semangat belajar siswa. Berdasarkan hasil penulisan teks
pidato oleh siswa, penggunaan media berbasis website genially terbukti memberikan
pengaruh yang baik terhadap keterampilan menulis teks pidato. Selain itu, media berbais
website genially juga mampu menumbuhkan minat belajar siswa tehadap materi teks pidato
dan meningkatan semangat mereka dalam mengikuti pembelajaran. Penggunaan evaluasi
materi melalui permainan ular tangga, pemilihan tema teks pidato dengan undian (Spinner),
serta animasi menarik dalam media berbasis website genially turut meningkatkan antusiasme
siswa dalam proses menulis teks pidato. Pemutaran contoh vidieo teks pidato juga
berkontribusi dalam memperluas imajinasi dan kosakata siswa, sehingga mereka lebih fokus,
mendalami ide-ide kreatif, dan menunjukkan pemikiran aktif serta imajinasi saat menyusun
teks pidato pada tahap posttest.

Pengaruh Media Pembelajaran Berbasis Website Carrd.Co terhadap Keterampilan Menulis Teks
Pidato

Realitanya perlakuan dengan penggunaan media berbasis carrd.co juga memberikan
kemudahan siswa dalam menulis teks pidato, dalam proses pembelajaran juga siswa tampak
fokus dan antusias dalam menulis teks pidato. Siswa terbantu dalam melatih kemampuan
menulis teks pidato dengan sajian gambar dan video yang terdapat dalam media ini. Jadi
dapat disimpulkan bahwa, terdapat pengaruh media pembelajaran berbasis website carrd.co
terhadap keterampilan menulis teks pidato siswa kelas VIII SMPN 5 Kota Serang dengan
kriteria pengujian yang sesuai yaitu dari perhitungan data pretest dan posttest kelas
eksperimen yang diberi perlakuan menggunakan media berbasis website carrd.co,
memperoleh rata-rata pretest sebesar 56,07 dan rata-rata posttest sebesar 73,27.
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Pidato menuntut siswa untuk memiliki rasa percaya diri terhadap gagasan yang mereka
sampaikan dalam bentuk tulisan yang dikenal sebagai teks pidato. Selain itu, siswa juga
dituntut untuk mampu mengolah dan memilih kosakata dengan baik. Namun, kenyataannya
keterampilan awal siswa dalam menulis teks pidato masih tergolong rendah, sebagaimana
terlihat dari hasil pretest yang menunjukkan rata-rata nilai belum mencapai standar
ketuntasan miniman (KKM). Berdasarkan hasil tersebut, tampak bahwa banyak siswa yang
mengalami kesulitan dan kurang percaya diri saat menulis teks pidato.

Menulis teks pidato harus memperhatikan bentuk teks pidato yang biasa digunakan
untuk menyampaikan informasi sekaligus ajakan secara menarik dengan bahasa yang sopan.
Hal ini sejalan dengan pendapat Resani Seno & Sumaryoto (2020:15) yang menyatakan
bahwa teks pidato merupakan jenis teks yang berisi informasi dan ajakan seseorang untuk
melakukan hal yang sesuai dengan isi informasi yang dituliskan. Dalam penulisan haruslah
diberikan penilaian yang mengacu pada aspek-aspek penting dalam menulis teks pidato.
Seperti pendapat Nurgiyantoro (2013:433) dan Sinaga (2020:29) yang menyatakan bahwa
penilaian keterampilan menulis teks pidato terdiri atas penilaian (1) kesesuaian judul dengan
isi; (2) tema; (3) organisasi isi; (4) kreativitas pengembangan tulisan; (5) ketepatan kata; (6)
ketepatan kalimat; (7) gaya bahasa; dan (8) penulisan ejaan. Yang mana pada setiap aspek
memiliki kategori penilaian yang berbeda-beda, yaitu sangat baik (A), baik (B), cukup (C),
dan kurang (D). Jika dilihat dari kemampuan awal siswa dalam menulis teks pidato, banyak
diantara mereka yang belum mampu menyesuaikan isi teks dengan tema yang diberikan.
Kemudian, penyampaian isi teks pidato juga masih sedikit, dan tidak terdapat struktur teks
pidato yang tepat, lengkap, dan minimnya penguasaan bahasa.

Setelah pretest dilaksanakan, kemudian diberikan perlakuan menggunakan media
pembelajaran berbasis website carrd.co. Hasil posttest siswa menunjukkan adanya
peningkatan nilai yang signifikan. Penggunaan evaluasi materi melalui permainan misteri
box, pemilihan tema teks pidato dengan memilih nomor, turut memicu siswa untuk percaya
diri dan meningkatkan antusiasme siswa dalam proses menulis teks pidato. Pemutaran
contoh video teks pidato juga ikut serta dalam memperluas imajinasi dan kosakata siswa
dalam menyusun teks pidato. Temuan ini sejalan dengan penelitian sebelumnya oleh
Yulianti et al, (2025:175), yang mengatakan bahwa penggunaan media pembelajaran
berbasis website carrd.co sebagai alat bantu dalam proses pembelajaran juga terbukti
memberikan dampak positif. Berdasarkan hasil penulisan teks pidato oleh siswa,
penggunaan media berbasis website carrd.co terbukti memberikan pengaruh yang baik
terhadap keterampilan menulis teks pidato. Selain itu, media berbais website carrd.co juga
mampu menumbuhkan percaya diri siswa tehadap materi teks pidato dan meningkatan
semangat mereka dalam mengikuti pembelajaran.

SIMPULAN

Berdasarkan hasil pengujian dan pembahasan yang telah dilakukan maka dapat
disimpulkan bahwa media pembelajaran berbasis website genially berpengaruh terhadap
keterampilan menulis teks pidato di kelas VIII SMPN 5 Kota Serang. Begitu pula dengan
media pembelajaran berbasis website carrd.co yang berpengaruh terhadap keterampilan
menulis teks pidato di kelas VIII SMPN 5 Kota Serang. Serta terdapat perbedaan antara
penggunaan media pembelajaran berbasis website genially dan website carrd.co yang
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mengungkapkan bahwa media pembelajaran berbasis website genially membawa pengaruh
yang lebih unggul dibandingkan media pembelajaran berbasis website carrd.co, sehingga
dapat disimpulkan bahwa pembelajaran menulis teks pidato akan lebih baik apabila
menggunakan media pembelajaran berbasis website genially daripada menggunakan website
carrd.co.

SARAN

Beberapa hal yang disarankan antara lain; (a) Guru bahasa Indonesia untuk
menjadikan media pembelajaran berbasis website genially sebagai sarana dalam proses
pembelajaran menulis teks pidato; (b) Kepada kepala sekolah, diharapkan memberikan
dukungan dan menyediakan fasilitas bagi guru dalam mengembangkan model-model
pembelajaran yang inovatif dan beragam guna mengembangkan kualitas pendidikan
sekolah; dan (c) Peneliti selanjutnya, diharapkan dapat mengembangkan dan memperdalam
penggunaan media pembelajaran berbasis website genially dan website carrd.co serta
memperkuat temuan penelitian ini dengan melakukan kajian pendahuluan dan melaksanakan
penelitian lanjutan yang lebih sukses.
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