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Abstract 
Penelitian ini bertujuan untuk membuat sistem informasi pelayanan Kesehatan Ibu dan 
Anak (KIA) bagi pasien di Puskesmas Lurasik yang tepat sesuai prosedur pelayanan KIA. 
Sistem Informasi ini dibangun dengan menggunakan metode Rapid Application 
Development (RAD). Pelayanan KIA di Puskesmas Lurasik saat ini meliputi pemberian 
informasi kegiatan Program KIA, proses pendaftaran pasien, pencatatan hasil 
pemeriksaan, pencatatan pemberian imunisasi atau vitamin kepada ibu dan anak, dan 
laporan harian maupun bulanan masih menggunakan pencatatan dalam buku. Pencatatan 
manual dalam buku ini, menyebabkan terjadinya duplikasi data dan pencatatan manual ini 
akan bertambah setiap harinya, begitu juga kertas yang dibutuhkan banyak, serta kertas 
yang digunakan akan rusak karena termakan usia, dan juga memerlukan banyak ruang 
penyimpanan. Untuk itu dibutuhkan sebuah sistem informasi yang bertujuan untuk 
mempermudah dan mempercepat proses pemantauan dan evaluasi program KIA di 
Puskesmas Lurasik. Dengan adanya sistem ini, membantu mempercepat proses pelayanan 
dan pembuatan laporan secara otomatis serta mengetahui hasil perkembangan 
pelaksanaan program KIA di Puskesmas Lurasik. 
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1. PENDAHULUAN 
Puskesmas adalah fasilitas pelayanan kesehatan yang menyelenggarakan upaya kesehatan masyarakat 

dan upaya kesehatan perseorangan tingkat pertama, dengan lebih mengutamakan upaya pada sektor 
kesehatan untuk meningkatkan kemampuan hidup sehat bagi setiap penduduk agar memperoleh derajat 
kesehatan yang optimal. Program Kesehatan Ibu dan Anak (KIA) juga merupakan salah suatu sektor 
kesehatan yang bertujuan mensejahterakan dan menyelamatkan kesehatan ibu dan anak dari gagalnya 
pertumbuhan ibu dan anak. Program KIA ini harus tepat sasaran kepada ibu dan anak dengan memenuhi 
pelayanan kesehatan KIA, sehingga ibu dan anak mendapatkan kesehatan yang optimal. 

Dari sekian banyak Puskesmas yang ada di Idonesia, khususnya Di Pulau Timor, Kabupaten Timor 
Tengah Utara, kecamatan Biboki Utara, tepatnya di Lurasik, terdapat pusat pelayanan Kesehatan Ibu dan 
anak. Pelayanan KIA di Puskesmas Lurasik saat ini meliputi pemberian informasi kegiatan program KIA, 
proses pendaftaran pasien, pencatatan hasil pemeriksaan, pencatatan pemberian obat atau imunisasi serta 
vitamin kepada ibu dan anak, dan laporan harian maupun bulanan masih menggunakan pencatatan manual 
yang ditulis dalam buku. Penulisan secara manual ini menjadi kendala bagi para tenaga kesehatan dalam 
pengelolaan data ibu dan anak, sehinnga sering terjadinya duplikasi data yang disebabkan olehbanyaknya 
pasien yang berkunjung, sehingga diperlukan satu system informasi yang dapat membantu dalam pelayanan 
KIA di Puskesmas Lurasik. 

Berdasarkan pada penelitian sebelumnya yang terdapat dalm jurnal ilmu kesehatan masyarakat vol.6, 
nomor 2 pada juli 2015, Millennium Development Goals (MDGs) Kesehatan Ibu dan anak (KIA) merupakan 
salah satu tujuan yang harus dicapai, program KIA merupakan upaya pemerintah di bidang kesehatan untuk 
meningkatkan derajat kesehatan ibu dan anak [1]. 

Penelitian ini merupakan jenis penelitian terapan (applied research) dimana proses pengumpulan, 
pencatatan, dan analisis data yang sistematis dan objektif untuk membantu dalam pengambilan keputusan 
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bisnis [2]. Sedangkan pengembangan sistem pada sistem informasi ini adalah metode RAD (Rapid 
Application Development). Metode RAD merupakan salah satu metode pendekatan berorientasi objek 
terhadap pengembangan sistem yang mencakup suatu metode pengembangan perangkat lunak [3]. Penelitian 
ini mengusulkan metode RAD sebagai metode untuk pembuatan sistem informasi yang digunakan pada 
wilayah kerja Puskesmas Lurasik, bagian pelayanan Kesehatan Ibu dan Anak sebagai wadah informasi KIA. 

 
1.1. Sistem Informasi 

Sistem informasi (SI) adalah Kombinasi dari teknologi informasi dan aktivitas orang yan 
menggunakan teknologi itu untuk mendukung operasi dan manajemen. Dengan arti yang sangat luas, istilah 
sistem informasi yang sering digunakan merujuk pada interaksi antara orang, proses algoritmik, data dan 
teknoogi. 

Sistem informasi dalam pengertian ini, digunakan untuk merujuk tidak hanya pada penggunaan 
organisasi teknologi informasi dan komunikasi (TIK), tetapi juga untuk cara dimana orang berinteraksi 
dengan teknologi ini dalam mendukung proses bisnis. 

Dengan kata lain Sistem Informasi adalah satu bentuk komunikasi sistem dimana data yang mewakili 
dan diproses sebagai bentuk dari memori sosial. Sistem Informasi juga dapat dianggap sebagai Bahasa semi 
formal yang mendukung manusia dalam pengambilan keputusan dan tindakan [4]. 

2. METODE PENELITIAN 
2.1 Terapan 

Metode penelitian jenis terapan ini merupakan proses pengumpulan, pencatatan dan analisis data yang 
sistematis dan objektif untuk membantu dalam pengambilan keputusan bisnis. Penelitian terapan ini biasanya 
dilakukan berkenaan dengan kenyataan-kenyataan praktis penerapan dan pengembangan ilmu pengetahuan 
yang dihasilakn oleh penelitian dasar dalam kehidupan nyata. Penelitian ini berfungsi untuk mencari solusi 
tentang masalah-masalah tertentu [5]. 

 
2.2 Metode Pengembangan Sistem 

Model proses pengembangan sistem merupakan tata acara atau sebuah protokol dalam pembuatan 
suatu sistem. Ada banyak proses penegmbangan sistem yang umum digunakan diantaranya model 
pengembangan sistem waterfall, prototipe, Rapid Application Development (RAD), serum dan masih banyak 
lainnya. Dalam pembuatan sistem informasi pelayanan KIA ini penulis menggunakan model proses 
pengembangan sistem RAD yaitu sebuah model proses pengembangan system dengan membangun sebuah 
sistem berdasarkan konsepnya baik secara keseluruhan maupun sebagian yang dapat dilakukan 
pengembangan sehingga menjadi sistem final. Dengan model RAD dapat membangun sistem lebih hemat 
waktu. 
Gambar 1 merupakan gambaran dan langkah-langkah RAD. 

Gambar 1 Metode Pengembangan Sistem 
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2.3 Flowchart Sistem Lama 
 
 
 
 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
 
 

Gambar 2 Flowchart sistem lama 
 

Flowchart pada gambar 2 menggambarkan tahapan proses pelayanan KIA di Puskesmas Lurasik. 
Tahapan dimulai dari proses pendaftaran pasien hingga selesai. 

 
2.4 Flowchart Sistem Usulan 

Gambar 3 Flowchart Sistem Usulan 
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Flowchart pada gambar 3 ini merupakan sistem usulan pelayanan KIA di Puskesmas Lurasik. 

2.5 Use case Diagram 
 

Gambar 4 Use case diagram 
 

Pada gambar 4 diagram use case terdapat dua actor yang dapat mengakses system yaitu admin dan 
user, admi bertugas untuk mengelola mengiput, mengupdate data setiap pelayanan yang ada. Sedangkan user 
dapat melihat data dan iformasi yang ada pada sistem. 

 
2.6 Activity Diagram 
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Gambar 5 diagram activity admin 
Pada gambar 5 activity diagram admin melakukan login dengan menggunakan username dan 

password selanjutnya system akan verifikasi login, selanjutnya admin dapat mendaftar pasien serta 
memasukan data Ibu dan Anak sesuai pelayanan. Dan kemudian system akan menampilkan hasil input 
pelayan KIA. 

 
Gambar 6 activity diagram ibu dan anak 

 
Pada gambar 6 activity diagram ibu dan anak mengunjungi website sipelkia. Selanjutnya system akan 

menampilkan halaman antarmuka tampilan awas system dengan memberikan informasi seputaran Kesehatan 
Ibu dan Anak di Puskesmas Lurasik. 

 
2.7 Class Diagram 

Gambar 7 Class diagram 
 

Pada gambar 7 class diagram terdapat beberapa kelas dengan atribut masing-masing. 
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3. HASIL DAN ANALISA 
Impelemntasi sistem merupakan tahap lanjutan dari tahapan perancanagan sistem selanjutnya 

mengubahnya menjadi sistem yang dapat dijalankan, tahap implementasi ini terdiri dari tahap implementasi 
metode RAD dalam pelayanan KIA di Puskesmas Lurasik. 

 
 

Gambar 8 Halaman awal sistem 

Pada gambar 8 merupakan halaman awal sistem, dimana pada tampilan awal ini terdapat menu home, 
login, dan informasi. 

 
 

Gambar 9 halaman menu login 

Pada gambar 9 merupakan halaman menu login bagi admin, dimana hanya admin yang dapat menggakses 
secara keseluruhan sistem ini dengan menginput username dan password. 
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Gambar 10 halaman menu utama 

 
Pada gambar 10 merupakan halaman menu utama setelah login sebagai admin. Pada halaman ini 

terdapat Menu Utama, Kesehatan Ibu, Kesehatan Anak, Informasi Terkini, Laporan dan daftar. 
 
 

Gambar 11 halaman pendaftaran psien 
 

Pada gambar 11 merupakan halaman pendaftaran pasien, baik daftar ibu maupun anak. Pada halaman 
ini ibu dan anak yang ingin melakukan pemeriksaan akan di daftar sebelumnya, sehingga pada pelayanan 
berikut data ibu dan ank sudah terdaftar dalam sistem. 
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Gambar 12 halaman data ibu 

 
Pada gambar 12 ini merupakan halaman data ibu, dimana data ini di dapat setelah pendaftaran pasien 

sebelumnya. Pada halaman ini juga terdapat 4 jenis pelayan ibu diantaranya: data ibu, ibu hamil, ibu 
bersalin, ibu nifas. 

 
 

Gambar 13 halaman data anak 
 

Pada gambar 13 ini merupakan halaman data. Dimana data ini didapat pada saat pendaftaraan pasien. 
Pada halaman ini terdapat pula pilihan input data anak dan update data anak. Unutk menua anak ini ada juga 
beberapa pelayanan pada anak yaitu: data anak, bayi baru lahir 0-28 hari, bayi usia 29 hari- 1tahun, balita 1- 
2tahun, balita 2-5tahun, anak usia 5-6tahun dan pelayanan imunisasi. 
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Gambar 14 halaman informasi puskesmas 

 
Pada gambar 14 ini merupakan halaman informasi terkini, dimana admin dapat memberikan informasi 

seputaran pelayanan KIA di Puskesmas Lurasik melalui halaman ini. 
 
 

Gambar 15 halaman laporan bulanan ibu dan anak 
 

Pada gambar 15 ini merupakan halaman laporan bulanan ibu dan anak. Halaman ini menampilkan data 
laporan kunjungan pasien perbulan. Sehingga data yang di minta perbulannya mudah di tampilkan sesuai 
dengan bualan yang dicari. 
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Gambar 16 halaman laporan pdf pelayanan KIA 

 
Pada gambar 16 ini merupakan halaman laporan dalam bentuk pdf yang dapat di download secara 

otomanis. Laporan ini yang nantinya di jadikan laporan yang di pakai oleh bidang KIA pada Puskesmas 
Lurasik. Model laporan ini mengetahui atas nama Kepala Puskesma Lurasik. 

 
 

Gambar 17 halaman informasi ibu dan anak 
 

Pada gambar 17 ini merupakan halaman informasi ibu dan anak yang diakses oleh pasien. Pada 
halaman ini terdapat pilahan utuk melihat data ibu dan anak, tujuannya agar pasien dapat melihat data dan 
perkembangan informasi terkait program KIA di Puskesmas Lurasik 

 
 

4. KESIMPULAN  
Penelitian ini menggunanakan jenis penelitian terapan diamana proses pengumpulan, pencatatan dan 

analisis data yang sistematis dan objektif untuk membantu dalam pengambilan keputusan peneliti dalam 
penelitian ini. Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah model pengembangan sistem RAD 
(Rapid Application Development) yang bertujuan membantu peneliti dalam mengebangkan sistem informasi 
pelayana KIA di Puskesmas Lurasik dengan diberi nama “sipelkia”. Hasil implementasi metode RAD ini 
menunjukkan bahwa RAD mampu memberikan rekomendasi yang tepat berdasarkan permasalahan pada 
sistem pelayananan KIA lama yang berjalan secara manual di Puskesmas Lurasik. Dengan begitu dapat 
disimpulkan bahwa pengembangan sistem informasi pelayanan Kesehatan Ibu dan Anak di Puskesmas 
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Lurasik dengan menggunakan metode RAD dapat digunakan sebagai Sistem Informasi yang tepat, dan 
Akurat. 
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